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Quais as vantagens da terceirizacao de
servicos financeiros?
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servicos financeiros?
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que serao terceirizados
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2° passo: procure uma empresa
de confianca

3° passo: descreva todas as
condicoes no contrato

4° passo: faco tudo com muita calma

Quanto custa a terceirizacao de
servicos financeiros?

Terceirizacdo de servicos financeiros
para micro e pequenas empresas: como
conseguir uma empresa idonea para
exercer essa funcao?

Conclusao



[ O GUIA COMPLETO DE }

TERCEIRIZACAO DE

SERVICOS FINANCEIROS

{ PARA MICRO E PEQUENAS EMPRESASJ

A terceirizacao de servicos financeiros tem se tornado
cada vez mais comum, devido as grandes vantagens que

ela pode trazer para o seu negocio.

Essa pratica € conhecida também como BPO ou Business
Process Outsourcing, que significa terceirizacao dos

processos de servicos.

A cada dia cresce o nimero de empreendedores de micro
e pequenas empresas que se tornam adeptos dessa
modalidade de servico.

Para que um empreendimento cresca, é preciso que seu
gestor se dedique inteiramente, pensando sempre de

forma estratégica.

A terceirizacao de servicos financeiros contribui para que
ele e sua equipe possam focar na atividade principal e no

crescimento do seu negocio.

Sem contar que essa é uma opcao muito menos onerosa,

contribuindo para maior economia.

Se vocé é um micro ou pequeno empresario, mas quer
alcancar patamares mais altos com o seu negocio, esse

e-book foi criado para vocé.

Continue a leitura com bastante atencao. Uma nova forma

de gerir o seu negdcio espera por vocé.

Veja como.



Terceirizacao de
servicos financeiros:
por que essa iniciativa
é tao importante?

Embora ainda pouco comum no Brasil, a terceirizacao de

servicos financeiros € uma realidade muito forte na Europa.

Isso se deve ao fato dos grandes beneficios que o gestor
pode obter ao aderir a essa nova forma de executar os

servicos financeiros da empresa.

As preocupacoes com a parte burocratica podem gerar muito
estresse, uma vez que qualquer falha interfere diretamente

no bom andamento do negocio.

Sem contar que é preciso que boa parte da equipe esteja envolvida

no cumprimento das tarefas, que por sua vez demandam tempo.

Isso Faz com que o foco na gestdao do seu negocio e elaboracao de

estratégias para o seu crescimento sejam comprometidos.

Dessa forma, o gestor tem seu tempo totalmente consumido por

servicos que podem ser terceirizados com eficiéncia e qualidade.

Sendo assim, ao contratar uma empresa especializada na execucao
de servicos financeiros para assumir esse departamento, sera

possivel manter o foco na gestao.

Além de contar com profissionais especializados, o uso das mais

novas ferramentas tecnoldgicas é um diferencial.

Portanto, a possibilidade de erros e retrabalho é zero, devido ao
uso de softwares especialmente desenvolvidos e programados

para esse fim.
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Gestao de
qualidade e

eficiéncia

A terceirizacdo de servicos financeiros
pode mudar a realidade empresarial,
permitindo que vocé fFaca a melhor gestao
do seu negodcio.

Por se tratar de atividades que demandam tempo e sao bastante
burocraticas, é preciso contratar mao de obra especializada.

Sem contar que a supervisao é necessaria para evitar erros
que podem comprometer o bom andamento dos negécios.

Quando todo o servico financeiro é colocado sob a
responsabilidade de uma terceirizada, o gestor consegue
manter o foco na administracao do seu empreendimento

Sendo assim, € possivel pensar de forma estratégica de modo
a promover o desenvolvimento e crescimento do negdcio.

Quanto mais rapidamente a iniciativa de terceirizacao de
servicos financeiros for tomada, melhor sera para a gestao
da sua empresa.



Q

Maior

economia

Esse é um diferencial que chama bastante a atencao
dos gestores, afinal de contas, manter os custos de
um empreendimento nao é facil.

Para que os servicos financeiros sejam feitos em conformidade com as
exigéncias da lei, € preciso investir em profissionais especializados.

Porém, essa iniciativa vai exigir do caixa a liberacao de um valor alto para
contratacao.

Por se tratar de atividades que demandam tempo, é bem provavel que seja
preciso a contratacao, também, de uma equipe de suporte.

E preciso estar atento ao fato de que as empresas trabalham com limites
de prazo.

Por isso, é necessario que a demanda de servicos seja entregue de acordo
com as datas estabelecidas.

Essas condicoes exigem pessoal especializado, aqgil e eficiente para
executar as tarefas.

Ou seja, € preciso pagar por isso. Além do salario, ha também o pagamento
de tributos e acertos trabalhistas, em caso de demissao.

Isso se deve a necessidade de pagar salarios mais altos com seus
respectivos encargos sociais.



Ao optar pela terceirizacao
de servicos financeiros vocé
terd maior economia, sem
comprometer a qualidade
dos servicos.

Todas as despesas relativas a contratacao
de profissionais especializados ficarao por
conta da empresa terceirizada.



Obter

informacoes
real time

Essa € uma necessidade de todo gestor
na hora de tomar decisdes que possam
beneficiar o empreendimento.

Além disso, dados reais e atualizados ajudam a perceber
a realidade do seu negdcio e a pensar numa saida para
vencer as dificuldades.

Nao ha como pensar de forma estratégica, quando falta
acesso a informacoes concretas e atualizadas.

A terceirizacao de servicos fFinanceiros permite que
o gestor tenha acesso as informacoes real time no
momento que ele precisa.

Os dados podem ser usados com total seguranca, uma
vez que sao gerados por softwares modernos.



As novidades tecnoldgicas trazem grandes
fFacilidades para o dia a dia, transformando a rotina
de forma a se tornar mais rapida.

No entanto, para trazer essa realidade para o ambiente empresarial
é preciso fazer um investimento bastante significativo.

. e o ~ .
N OVI d a d e s Uma das grandes vantagens da terceiriza¢ao de servigos
financeiros é que vocé podera contar com os mais modernos

recursos tecnologicos.

& o
tecnologicas
pa ra a s u a execucdo das tarefas, sem que vocé precise pagar a parte por isso.
e m p re sa As empresas de BPO ou empresas especializadas na terceirizacao

de servicos Financeiros usam o que ha de mais moderno no que
diz respeito a tecnologia.

O que garante muito mais eficiéncia, rapidez e praticidade na

Por isso, as tarefas sao cumpridas de forma muito mais rapida e eficiente.
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Automatizacao

dos processos
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Ao optar pela automatizacao dos processos, 0s
servicos serao realizados de forma muito mais
agil e eficaz.

A probabilidade de erros é zerada e consequentemente nao
havera também a necessidade de retrabalho.

Além de nao haver riscos de atrasos na entrega das
documentacoes e pagamento de encargos sociais, o que
pode causar prejuizos financeiros, devido as multas.



Aumentar a produtividade é um dos grandes
desafios de qualquer gestor.

Para isso, é preciso comecar avaliando o tipo de atividade que
seus colaboradores realizam e que poderiam ser terceirizadas.

ApoOs obter essa resposta é preciso partir imediatamente para
a escolha de uma empresa especializada na terceirizacdao de

‘ servicos financeiros.

Dessa forma, sua equipe ficara livre para se concentrar na

Te r u m a eq u I pe atividade-ﬁrrll , OU seja, ela se tornara muito mais produtiva.
m u I to m a I s Além disso, por nao precisar se preocupar com tarefas estressantes

e burocraticas, facilmente conseguira se manter focada.
produtiva

O que permite elaborar estratégias de crescimento do negoécio,
muito mais eficazes, além de ter maior percepcao da situacao real.

Partindo assim para a resolucao de problemas que possam
impedir o crescimento do seu negécio.

12



My

Maior controle

sobre as contas
e gastos
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Um dos grandes desafios dos gestores das
pequenas e médias empresas é manter as
contas em dia.

As despesas sao altas e se nao forem bem administradas
poderado se tornar um grande empecilho para o andamento
das atividades.

Por isso, € importante que todos os calculos sejam feitos e
todas as contas pagas rigorosamente em dia.

Os atrasos podem interferir diretamente na produtividade e
no correto funcionamento.

Com a terceirizacdao de servicos financeiros, varias tarefas
podem ser executadas por outra empresa.



Com a terceirizacao de
servicos financeiros,
varias tarefas podem

ser executadas por
outra empresa.

Veja quais sao elas:

S -
e ‘ (LT
*

Controle de contas a Acompanhamento Emissao dos boletos de
pagar e areceber de caixa cobranca e gerenciamento
dos mesmos
Y ’
~ : wﬂ %

Notas fiscais: emissao Servicos bancarios Pagamentos de
e envio tributos, entre outros

Andlise de resultados



Com a terceirizacao, o gestor nao
precisa se preocupar com a parte
financeira da empresa, muito
mMenos com 0sS riscos de nao
atender as exigéncias Ffiscais.

Dessa forma, vocé ficara livre para se dedicar a uma gestao de
qualidade e eficiente, para promover o pleno desenvolvimento e
crescimento do seu negocio.

Além disso, ao obter maior controle sobre os recursos financeiros, se
torna muito mais Facil investir no negocio sem recorrer a empreéstimos.

Mesmo se eles forem necessarios, nao havera dificuldades para manter o
pagamento em dia.

Aumentando as possibilidades de investimento e ao mesmo tempo
mantendo a credibilidade junto aos credores.

Outra grande vantagem da terceirizacao de servicos financeiros é o
acompanhamento de quais setores sao mais onerosos e quais os motivos.

Dessa forma, é muito mais Facil criar estratégias para conter os gastos e
investir em areas com maior necessidade.



Essa € mais uma vantagem da terceirizacao
de servicos financeiros, o fato de nao haver
vinculo empregaticio com os profissionais.

Mesmo contando com uma equipe especializada para
executar os servicos financeiros da sua empresa, Vocé nao
terd as sequintes preocupacoes:

Nao ter vinculo

e m p re g a tiCiO - Vinculo empregaticio, que gera direitos trabalhistas;

« Pagamentos de encargos sociais;
« Obrigacao de pagar beneficios adquiridos por tempo de servico;

 Adequacao de salas com equipamentos para que uma
equipe especializada possa fazer o servico.

16




Adequacao as

necessidades
e realidade do
seu negocio

Alguns gestores acreditam que a contratacao de
terceirizacao de servicos financeiros ¢ indicada
apenas para grandes empresas.

Porém, se esquecem de que nenhum empreendimento comeca grande.

E para alcancar grandes patamares é necessario uma gestao eficiente,
desde o seu primeiro dia de vida.

Sendo assim, € preciso organizar, mantendo a parte financeira em dia e
obtendo um fluxo de caixa que possibilite investimentos.

Por isso, € importante que as micro e pequenas empresas contratem o
servico de terceirizacao de servicos financeiros.

Essa € uma forma de garantir maior estabilidade para o seu negécio e ao
mesmo tempo criar uma estrutura de crescimento saudavel e solida.

Os servicos serdao executados de acordo com a realidade de cada uma
delas, sempre visando o seu crescimento.

Sem contar que o valor pago é inferior ao que vocé gastaria, caso
optasse por contratar profissionais especializados, ligados diretamente a
sua empresa.

17



As micro e pequenas empresas recebem alguns
incentivos do governo como forma de promover o
, empreendedorismo e geracao de renda.

No entanto, € preciso seguir o que determina a lei, para estar no
- devido enquadramento e poder usufruir dos incentivos.

Acompanhar e se adequar a todas as mudancas pode ser algo

Es ta r e m bastante complicado, no entanto, qualquer erro na parte contabil da

empresa pode trazer alguns dissabores.

® ®

d I a Co m a le I Ao optar pela terceirizacao de servicos financeiros, o gestor fica
o livre dessa preocupacao.

vigente

A empresa contratada para fazer o servico tem em sua equipe,
profissionais especializados e altamente capacitados para
acompanhar todas as mudancas, quando elas ocorrem.

Por isso, seu negdcio nao corre o risco de deixar de cumprir algum
requisito legal, o que contribui para evitar o pagamento de multas.

18



As informacoes financeiras da empresa sao muito

valiosas, por isso, precisam estar seguras.

Esse cuidado pode levar muitas pessoas a pensar que a
terceirizacdo de servicos financeiros pode ser algo arriscado.
Assim, informacoes sigilosas terao que ser passadas para

terceiros, afinal de contas, ninguém quer correr o risco de ter

Seg u ra n ga n a s contabilidade da sua empresa sendo exposta.

No entanto, todas as informacoes estarao extremamente

i n FO rm a g&es seguras em uma empresa de BPO.

Isso acontece devido a utilizacao do que ha de mais moderno na
tecnologia para manter os dados em seguranca.

Sendo assim, ndao ha risco de vazamento. Além disso, a empresa
terceirizada trabalha de forma integrada com o gestor.

Ou seja, ele podera ter acesso as informacoes sempre que existir
necessidade, com o grande diferencial de que elas estarao
sempre atualizadas.
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Terceirizacao de servicos fFinanceiros:

como ela

pode mudar a
realidade do seu
empreendimento




A terceirizacao de servicos
financeiros para micro e pequenas
empresas pode mudar a realidade
do seu negdcio.

Ter a sensacao de que esta perdendo o controle com
tantas obrigacdes a cumprir na rotina empresarial é
algo comum para muitos gestores.

A ideia de que se trata apenas de uma micro ou
pequena empresa, e por isso nao havera tantos
trabalhos a serem desenvolvidos, € um engano.

Ao conviver diariamente com o tanto de atividades
inerentes a funcao de um gestor, € perceptivel a forma
como todo o tempo é pouco.

Com tantas preocupacoes e atividades a fazer,
é praticamente impossivel nao perder o foco na
atividade principal da empresa.

No entanto, esse é um dos erros mais graves que
podem ser cometidos.

Pois, com certeza, sua empresa ird perder tempo,
dinheiro e possibilidade de crescimento.




A terceirizacao de servicos
financeiros muda totalmente a
realidade da rotina de gestao.

Ela permite que a execucao dos servicos
seja feita por profissionais especializados,
capacitados e atualizados.

Dessa forma, além da garantia de qualidade e
eficiéncia, o gestor ficara livre para gerir sua
empresa de forma estratégica.

O fato de nao precisar gastar a mais para obter
essa vantagem é um dos grandes atrativos para
fFazer a terceirizacao de servic¢os financeiros.

Quando o gestor tem condicoes de se dedicar
exclusivamente ao desenvolvimento e crescimento do
seu negdcio, a realidade é outra.

Ele consegue pensar de forma estratégica e tomar suas
decisoes baseado nas informacoes reais e atualizadas
sobre a sua empresa.

Além de poder contar com recursos para investir, pois, as
financas estardao muito bem controladas.



Como

funciona a
terceirizagao
de servicos
fFinanceiros?

Até aqui foi possivel ver quantas
vantagens serdao obtidas ao optar pela
terceirizacao de servicos financeiros.

A partir de agora vocé vera como
funciona na pratica essa nova
forma de gerir o seu negodcio.




Mesmo sabendo que farad a terceirizacao dos
servicos financeiros, é muito importante
saber de fForma detalhada quais serao.

Lembra que ld no inicio do texto mencionamos a
importdncia da organizacdo? Ela é necessaria em
todas as etapas.

Ao listar as tarefas que deverao ser terceirizadas,
serd mais facil compreender o volume de
transacoes e a complexidade de cada uma delas.

Veja o passo a passo de como organizar a
terceirizacao das atividades:

Isso contribui para uma melhor percepcao da
importancia dessa mudanca, bem como do tempo
livre que o gestor tera por ndao se preocupar com
tantas tarefas.




2° passo:

3° passo:

procure uma empresa descreva todas as

de confian¢a condicoes no contrato

A inseguranc¢a na hora de terceirizar os E muito importante que todas as
servicos financeiros é algo bem comum. condi¢des da terceiriza¢io de servigos

financeiros sejam descritas no contrato.
No entanto, ele pode ser agravado e até mesmo levar
a pessoa a desistir se a escolha da empresa nao for Essa é uma forma de assegurar que tudo
Feita com total seguranca. sera feito pela empresa escolhida, ela por

sua vez, tera seguranca do pagamento.
Por isso, é importante pesquisar antes e buscar

informacgoes sobre a reputacao da carteira de clientes. Além disso, é possivel estabelecer o que

fica melhor para as partes envolvidas.
Verifique se a terceirizada que vocé pretende fechar

contrato é, de fato, de confianca.




Embora a terceirizacao de servicos
Financeiros seja algo bastante vantajoso, a

mudanca precisa ser feita com muita calma.

Converse com a empresa que sera responsavel
pela execucdo dos servicos, permita que os
representantes conhecam a fundo as condicoes
do seu novo cliente.

Conhecer o funcionamento, a missao, a visao e
os valores, bem como o segmento de atuacao,
ird contribuir para um melhor engajamento.

[\
Dica
importante

Tenha em mente que a terceirizacao
de servicos financeiros nao
significa que vocé nao sabera o que

esta acontecendo na sua empresa.

Por isso, @ importante que o gestor
tenha livre acesso as informacoes e
andamento dos processos.

Sendo assim, deixe claro que a sua
participacao sera efetiva.




Quanto custa
a terceirizacao
de servicos
financeiros?

Essa € uma pergunta bastante
comum, afinal de contas

a principal promessa da
terceirizacdao é a economia.




Os custos sao bem variados, pois, tudo
é baseado no porte da empresa, o que
torna a alternativa bastante atraente
para micro e pequenas empresas.

Para entender o quanto a
terceirizacao de servicos financeiros
pode ser atraente para o seu negodcio,
é preciso comparar.

]

Outros fFatores s3o levados em Comece analisando quantos Funcionarios especializados

conta, veja abaixo quais sao eles: voceé teria que contratar para executar os servicos.

- Quantidade de atividades que serdo Em média, um profissional para essa area custa cerca de
terceirizadas: 4000 mil reais. Esse valor pode ser ainda mais alto, se for

) o preciso contratar mais de um colaborador.
* NUmero de funcionarios:

Veja quanto a empresa terceirizada ira cobrar pelo
servico de terceirizacao. Com certeza suas despesas serao
* Segmento de atuacado, alguns sao menores do que contratar diretamente os profissionais.

mais trabalhosos do que outros;

* Regime tributario adotado;

e Recebimento e emissao de notas
Fiscais em média por meés. .




Terceirizacao de servicos fFinanceiros
para micro e pequenas empresas:

como consequir
uma empresa
idonea para exercer
essa fun¢ao?




Busque uma empresa especializada no
atendimento de micro e pequenas empresas,
pois ela podera atender as suas necessidades.

A RTCOUNT é especializada em terceirizacao de
servicos financeiros para micro e pequenas empresas.

Nosso principal foco é levar solucoes financeiras
para o seu negdcio, por meio de uma prestacao de
servico especializada.

Dessa forma, vocé tera maior seguranca e garantia de
servicos de qualidade, com total eficiéncia.

Trabalhamos com as mais modernas tecnologias,
Facilitando o acompanhamento dinamico dos gestores.

Sendo assim, vocé tera acesso as informacoes em
tempo real, proporcionando base sélida para a
tomada de decisoes.

* Experiéncia e
Exceléencia

Nossa experiéncia e exceléncia na execucao dos
servicos transformam a rotina da sua empresa
de Forma positiva.

Tudo isso contribui para que vocé tenha uma
gestao eficiente e promova o desenvolvimento
e crescimento do seu negécio.

Sem contar que seus funcionarios serao muito
mais produtivos e focados na atividade-fim do
seu empreendimento.

Nossos principais servi¢cos sao:

* Conciliacao Bancaria;

* Recebimentos de cartao de credito;

e Contas a pagar e areceber;

* Fluxo de caixa:

 DRE: Demonstracao de Resultado do Exercicio;

 Emissao de relatérios mensais e semanais, de
acordo com a necessidade de empresa.




+

Conclusao

A terceirizacdo de servicos financeiros € uma forte
tendéncia no mercado, pois, garante resultados
surpreendentes na sua gestao.

Muito mais que assumir servicos burocraticos, a
terceirizacao permite que vocé tenha tempo livre para
se dedicar inteiramente ao seu negdcio.

N3o perca mais tempo! Entre em contato ainda hoje
com a RTCOUNT e tenha acesso aos melhores servicos
de terceirizacdo de servicos financeiros.

Clique aqui e saiba mais!
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